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Vlaky InterCity boli v r. 2019 ziskove, pocet cestujucich
narastol

e |C vlaky ZSSK dosiahli hospodarsky vysledok +206-tis. eur, prevadzkovy zisk (EBITDA)
predstavuje 3 200-tis. eur

e Dohromady prepravili 817 958 cestujucich, ich priemerna vytazenost predstavuje 759 % a
priemerne meskanie IC vlakov bolo 3,34 minuty

BRATISLAVA 28.2. 2020

Vlaky InterCity prevadzkované Zelezniénou spoloc¢nostou Slovensko (ZSSK) v komerénom rezime
dosiahli v roku 2019 riadny (nielen prevadzkovy) kladny hospodarsky vysledok, t. j. zisk. Ten za rok
2019 predstavuje 206-tis. eur (zjednoduSene: prijem zpredaja minus naklady suvisiace
s prevadzkovanim). Prevadzkovy zisk vlakov InterCity za rok 2019 bol 3 200-tis. eur (zjednodusene:
prijem z predaja pred znizenim o odpisy, nakladové uroky a danové naklady).

»Vlaky InterCity si cestujuci oblubili a ukazuju, ze Zelezniéna doprava ma na Slovensku - tam, kde
su dobré trate - aj komerény potencial. Som rad, Zze aj statom vlastnena spoloénost vie v tomto
narocnom segmente podnikat so ziskom,“ hovori Filip Hlubocky, predseda predstavenstva
a generalny riaditel ZSSK.

Vlaky InterCity su v uctovnictve ZSSK vedené osobitne v tzv. v komercnom rezime. Ich financovanie
je pod drobnohladom viacerych institucii i konkurencie. ZSSK na zaklade predbeznych
neauditovanych hospodarskych vysledkov za rok 2019 potvrdzuje, ze narodny dopravca svoje sluby
o zmysluplnosti znovuzavedenia icécok plni a celkovy zisk tohto komercného produktu potvrdil
analyzy a oCakavania sucasneho predstavenstva ZSSK.

»Ministerstvu dopravy a vystavby SR, naSmu jedinému akcionarovi, i verejnosti sme sa v decembri
2016 zaviazali, Ze IC vlaky dosiahnu velmi rychlo ¢ierne ¢isla, preto som velmi rad, ze rok 2019 bol
pre nas, ako sme ocakavali, prelomovy a kone¢he sa nham podarilo dosiahnut celkovy zisk. TeSi
ma, ze sme dokazali vytvorit taky atraktivny produkt, ktory obstoji aj bez dotacii z verejnych
prostriedkov,” dodava Hlubocky.

Vlaky InterCity boli po prvykrat uvedené do prevadzky v roku 1993. Vznikom ZSSK v roku 2005 ich
prevadzka nadalej pokracovala az do januara 2016. Narodny dopravca opatovne sprevadzkoval svoju
vlajkovu lod po kratsej odmlke v decembri 2016. Odvtedy tento komercny produkt s minimalnymi
a hlavne pozitivnymi obmenami premava dodnes. (RegioJet prevadzkoval svoje IC vliaky na trati
Bratislava - Kosice iba v obdobi 12/2014 - 1/2017.)

»Vysledky vlakov InterCity nam potvrdili to, €o sme ocakavali. Pripravujeme zavedenie dalsSich
komerénych produktov, teda vlakov, ktoré nebudu dotované zo statneho rozpoctu, ale musia si
na svoju prevadzku zarobit samy,” uvadza Karol Martincek, podpredseda predstavenstva a riaditel
useku obchodu ZSSK.
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VSetky fakty o vlakoch InterCity za rok 2019

1 medzistatny par denne - 2 medzistatne spoje Vieden - Kosice
3 vnutrostatne pary denne - 6 vnutrostatnych spojov Bratislava - Kosice
najrychlejsi jazdny Cas na linke Bratislava - KoSice (445 km) 4 h 36 min
zisk 206-tis. eur
pocet prepravenych cestujucich 817 958
pocet prepravenych cestujucich s narokom na BP", ktori uprednostnili IC vlak 127 045
pocet vlakov vedenych do cielovej stanice 2912
pocet vlakov, ktoré prisli do ciela nacas (meskanie do 5 minut vratane) 2 497
pocet vlakov, ktoré v cieli meskali viac ako 5 minut 415
priemerné meskanie 3.34 min
osobokilometre 248 481 839
vlakokilometre 1318 863
usetrené emisie oxidu uhlicitého (CO,) 62 938,71 ton
priemerna vytazenost 75.9 %
priemerna dizka jednej cesty 304 km
priemerna cena cestovneho dokladu (bez DPH) 13,14 eur
podiel cestovnych dokladov predanych cez internet 47,2 %
pocet prepravenych cestujucich v najsilnejsi den (17. 5. 2019, MS v hokeji) 3350
pocet prepravenych cestujucich v najslabsi den (24. 12. 2019, Stedry den) 843
najvacsi objem precestovanych km na 1 registraciu 62 948™
najvacsi pocet ciest na 1 registrovaneho zakaznika 225
pocet predanych jedal v restauracnom vozni 139 972
najpredavanejsie jedlo (13 000 predanych porcii) vyprazany syr

"BP - bezplatna preprava. Na vlaky InterCity sa bezplatna preprava nevztahuje, cestujuci s narokom na BP si zakupuje cestovny doklad

s prislusnou zlavou na zaklade predlozenia preukazu na BP.
““Cislo predstavuje cca 1,5-nasobok dlzky rovnika.

Vysledky vlakov InterCity 2016 - 2019

2016 2017 2018 2019
pocet prepravenych cestujucich 24 709 705 684 791 695 817 958
pocet vlakov s prichodom do ciel. stanice nacas™" - 2548 2 463 2 497
priemerné meskanie v cielovej stanici (v min) - 2 4 3.34

“*meskanie do 5 minut vratane

Preco maju vlaky InterCity taky uspech?

Vlaky InterCity predstavuju najrychlejsie a najpohodlnejsie vlakoveé spojenie na prekonanie 445 km
dlhej trasy medzi hlavnym mestom a metropolou vychodu. Jazdny ¢as 4 h 36 min je porovnatelny
s cestou osobnym autom, no vo vlaku moze cestujuci stravit tento Cas produktivne alebo oddychom.
Kvalita, rychlost a spolahlivost je zakladnou charakteristickou crtou tychto vlakov. ZSSK zaroven

poskytuje cestujucim vliakmi InterCity najlepsie dostupné sluzby:

e Sluzby v 1. voznovej triede: voda 0,5 | a teply napoj (kava alebo ¢aj); dostupna denna tlac
a Casopisy; polohovatelné sedadla; rozkladacie stoliky; elektrickeé zasuvky pre kazde sedadlo;
individualne osvetlenie; cielena rezervacia miesta podla smeru jazdy; obsluha mobilbarom

a donaska jedla na miesto; bezplatné wi-fi pripojenie na internet.

e Sluzby v 2. vozhovej triede: voda 0,5 | dostupna denna tlac, elektrické zasuvky; cielena
rezervacia miesta podla smeru jazdy; obsluha mobilbarom; bezplatné wi-fi pripojenie na

internet.

e Sluzby v 2. voznovej triede v detskom kupé: voda 0,5 |; dostupna denna tlac; pohodlie vo vozni
(sedadla v 6-miestnych oddieloch alebo 12-miestnom velkopriestore); rozkladacie stoliky
s hernym planom a obrazky zvieratiek na skle v kupé (miesta 41 - 86); elektrické zasuvky;
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individualne osvetlenie; cielena rezervacia miesta podla smeru jazdy; obsluha mobilbarom;
bezplatneé wi-fi pripojenie na internet; prebalovaci pult pre dieta na WC; zapozicanie hracich
figurok a kociek (v kazdom kupé s miestami 41 - 86 sa nachadza jeden stolik s planom hry
Clovece, nehnevaj sa); malovanky s farbickami.
Okrem toho si cestujuci zo vsetkych voznovych tried mozu rezervovat bezplatné parkovanie
v Bratislave, Trnave, Poprade a Ziline k listku zakupenému cez internet a ZSSK im taktiez ponuka
moznost vyuzitia pojazdnej uschovne batozin na prepravu batoziny alebo kocika.

Samozrejmostou v poskytovani sluzieb je zabezpecenie plnohodnotného cateringu vo vsetkych
vlakoch InterCity. Specifickou novinkou pri medzistatnej dvojici spojov - IC 44 a IC 45, ktoré premavaju
medzi Viednou a Bratislavou, je zavedenie pilotného projektu s ponukou nového moderného menu
(https.//www.zssk.sk/aktuality/sushi-hovadzie-teriyaki-s-ryzou-i-zemiakovo-gastanovy-krem-
zssk-testuje-nove-menu-a-sluzby/), pricom v druhej polovici roka 2020 chce ZSSK tuto moznost
poskytnut cestujucim vo vsetkych vlakoch InterCity.

SUPERGARANCIA

ZSSK od 1. 1. 2020 zaviedla SUPERGARANCIU (https.//www.zssk.sk/supergarancia/), ktora sa
vztahuje na meskania vlakov z akejkolvek priciny s vynimkou smrti v kolajisku (zrazenie osoby).
SUPERGARANCIA je uplatnitelna v 34 vlakoch, konkrétne vo vlakoch InterCity na linke Bratislava -
Kosice a regionalnych rychlikoch na linke Bratislava - Zilina.

Cestujucemu za meskanie v trvani:

e 60 - 119 minut vyplatime odskodnenie vo vyske 50 % zo zaplateného jednorazového
cestovného na dany vlak a usek (v pripade vlakov IC ma zaroven narok na obcerstvenie
vcenel€),

e 120 minut a viac vyplatime odskodnenie vo vyske 100 % zo zaplateneého jednorazoveho
cestovného na dany vlak a usek (v pripade vlakov IC ma zaroven narok na obcerstvenie
v cene 2 €).

Pre vyuzitie SUPERGARANCIE je potrebné, aby cestujuci disponoval zakaznickym kontom a na nakup
cestovného listka vyuzil e-shop ZSSK alebo mobilnu aplikaciu ldeme vlakom. Vnutrostatny jednorazovy
cestovny listok prisluchajuci na dany vlak musi byt v minimalnej sume 3 €. Narok na odskodnenie je
potrebné si uplatnit bez zbytocneho odkladu, najneskdr vsak do 30 dni po ukonceni cesty
prostrednictvom elektronického formulara (hitps.//formulare slovakrailsk/supergarancia). Ziadost
vybavime najneskér do 30 dni od jej prijatia.

Tomas Kovac
riaditel odboru komunikacie a hovorca

Zelezniéna spoloénost Slovensko, a. s.
odbor komunikacie
| |
|

hovorca@slovakrail.sk | kovac.tomas@slovakrail.sk
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ZSSK zabezpecuje osobnu zeleznicnu dopravu na Slovensku. Stopercentnym akcionarom ZSSK je Slovenska republika
prostrednictvom Ministerstva dopravy a vystavby SR, ktora si zmluvne objednava a plati sluzby vo verejnom zaujme v osobnej
zeleznicnej doprave. Prioritnu cast majetku tvoria zeleznicne kolajove vozidla (rusne, vozne, vlakove supravy). Spolocnost
vznikla v roku 2005 a je jednym z troch nastupnickych podnikov jednotnych Zeleznic (popri Zelezniciach SR a Zelezniénej
spolocnosti Cargo Slovakia).

ZSSK od 15. decembra 2019 realizuje priemerne 1 538 vlakov denne, z toho 238 dialkovych vlakov a 1 300 regionalnych a
primestskych spojov. Zastavuje v 719 staniciach a zastavkach, jazdi na linkach po 2 921 kilometroch trati na Slovensku.
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