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Narodni dopravce hostil zastupce PRM PASSAGE

Do éeského hlavniho m ésta se na pozvani Ceskych drah sjeli za &atkem Fijna
€lenové pracovni skupiny Mezinarodni zelezni  €éni unie (UIC) PRM PASSAGE.
Skupina se zabyva asisten €nimi sluzbami pro handicapované cestujici

v mezinarodni p fepravé, coz je naplni vyhlasky UIC 145, kterou skupinav  Praze
finalizovala. Mimo to byla pro zastupce z fady evropskych zemi p Fipravena
prezentace na prazském hlavnim nadrazi, kde se jim prakticky demonstroval
nastup dvou vozi €kara do jednotky CityElefant.

People with Reduced Mobility

PRM je sice v mezinarodni pfepravé zkratkou pro lidi s omezenou moznosti pohybu, ale ve skute¢nosti se jedna
se o v3echny handicapované, nikoli jen vozitkare. Ugastnici setkani se v Praze podélili se zkuSenostmi ze
svych vnitrostatnich, ale i mezinarodnich preprav, protoze kazdy evropsky dopravce ma totiz zcela odlisné
zkuZenosti s pfepravou imobilnich cestujicich, které prepravuji podle svych vlastnich pravidel. ,Ceské drahy
v tomto ohledu ucinily oproti minulym rokdm vyrazny posun vpfed i diky tésné spolupraci s Narodni radou
zdravotné postizenych. Mame velmi dobfe fungujici systém zajiStujici pro cestujici i dopravce snadnéjsi
vyhodnoceni pozadavkd handicapovanych cestujicich ve vnitrostatni prfepravé a soucasné pripravujeme
pouzivani takzvané ,booking tool“ a jeho navazani na narodni objednavkovy systém. Tato aplikace bude
umozrovat zajisténi asistenénich sluzeb pfi jizdach z Ceské republiky do zahraniéi a zpét a soudasné i pfi
cestovani na Gzemi jinych statw,“ vysvétluje Jaromir F6l z Odboru obchodu osobni dopravy CD.

Pilotni spusténi nové sluzby ,booking tool" je naplanovano po doladéni nékterych technickych detailli zhruba do
konce letosniho roku a zajistovat ji bude Kontaktni centrum CD formou objednavkového formulafe nebo
telefonicky. Novinkou pro handicapované cestujici bude kromé zajiSténi asistenéni sluzby do zahranici i
mozZnost zaroven zakoupit mezinarodni jizdenku a nechat si ji zaslat postou. Mezi dalsi novinky, které Ceské
drahy pro handicapované cestujici pfipravuji, patfi i moznost cestovani doprovodu zakaznikd na invalidnim
voziku do zahrani¢i a zpét zdarma. V mezinarodnim rozsahu byla tato sluzba doposud umoznéna pouze
pravodcim nevidomych. Sluzba bude k dispozici se zménou jizdnich fadu od 14. prosince.

Zaujala prezentace ¢eskych vozidel

Zahrani¢nim Gcastnikim byly pfedvedeny jak bezbariérové pristupy po celém prazském hlavnim nadrazi, tak i
pomucky k snadné&jsi orientaci pfi odbaveni v CD centru, nastupu do vlakil jako je napfiklad systém EZOP a
hlasic¢e pro nevidomé, slabozraké a sluchové postizené, vodici liSty ¢i oznaCovaci piktogramy. Velky zajem byl o
pfiméstsky vliak CityElefant a jeho vybaveni s ukazkou nalozeni cestujicich na mechanickém a elektrickém
voziku prostfednictvim zvedaci ploSiny. Nasledné byla k dispozici i prohlidka modernizovaného vozu pro

dalkovou dopravu s oznacenim Bbdgmee.

Prezident skupiny PRM PASSAGE David Sindall z Velké Britanie ocenil pfipravenost a funkénost sluzeb pro
handicapované cestujici Ceskych drah a sam Fikéa: ,U nas v Britanii mame nejstarsi Zelezniéni sit' v Evropé a
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podle toho vypada obcas i jeji infrastruktura a pfistup do nékterych stanic nebo vlakd, ktery je pro imobilni
cestujici v nékterych pfipadech nevyhovujici. Proto mame jeSté hodné prace pred sebou.” Prezident Sindall
jesté doplnil, ze v Praze se jeSté diskutovalo o spole¢né evropské karté pro handicapované, tzv. Disability card,

v

ktera bude pfedmétem pracovnich jednani skupiny PRM PASSAGE v pfistim roce.
Ceské drahy na éele odstra fovani bariér

Vice nez 4 400 spoju a pres 600 vozickaram pfistupnych vozidel, z toho pfiblizné 400 nizkopodlaznich, nasazuji
v soucasnosti Ceské drahy. Patfi jim tak pfedni misto v odstrafiovani bariér v dopravé v Ceské republice i v celé
stfedni a vychodni Evropé. Napfiklad sousedni RakuSané disponuji pfiblizné 300 a Slovaci dokonce jen asi 60
nizkopodlaZnimi soupravami, co? je zfeteln& méné, nez u Ceskych drah. Spoleénost pokraduje v odstrafiovani
bariér v cestovani osob se zdravotnim postizenim také v letoSnim roce. Do provozu jsou uvadény nové
soupravy railjet, které jsou vybaveny zafizenim pro cestovani vozi¢kar(, i nizkopodlazni, bezbariérové jednotky
RegioPanter, které jsou nasazeny do provozu v Jihomoravském kraji na linku S2.
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O spole énosti Ceské drahy, a.s.

Ceské drahy patfi k pfednim Zelezniénim spoleénostem v ramci Evropské unie. Kazdy vSedni den vypravi narodni dopravce pres 7 300
vlaku. Zakaznici pozitivné vnimaji probihajici zmény v kvalité poskytovanych sluzeb a jejich pocet roste zejména v dalkové a v pfiméstské
dopravé. V roce 2013 vyuZilo spoje Ceskych drah 169,3 milionu cestujicich.



